REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGCAO DA PROMOCAO

"Full Look ZZ MALL"

CERTIFICADO DE AUTORIZACAO SECAP/ME N° 02.014175/2021
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandataria:

Razéo Social: ZZEXP COMERCIAL EXPORTADORA S.A.

Endereco: RS 239 Numero: 8750 Complemento: SALA 88 Bairro: INDUSTRIAL Municipio: CAMPO BOM UF: RS
CEP:93700-000

CNPJ/MF n°: 24.670.430/0001-89

1.2 - Aderentes:

Razédo SociallAREZZO INDUSTRIA E COMERCIO S.A.Endereco: FERNANDES TOURINHO Numero: 147
Complemento: SALA 402 Bairro: SAVASSI Municipio: BELO HORIZONTE UF: MG CEP:30112-000
CNPJ/MF n°:16.590.234/0001-76 Raz&o Social:ZZAB COMERCIO DE CALCADOS LTDA.Endereco:
GOVERNADOR MARIO COVAS Numero: 3255 Complemento: GALPAOO1 Bairro: PADRE MATHIAS Municipio:
CARIACICA UF: ES CEP:29157-100

CNPJ/MF n®:07.900.208/0077-04

2 - MODALIDADE DA PROMOCAO:
Vale-Brinde

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOCAO:
30/07/2021 a 28/08/2021

5 - PERIODO DE PARTICIPACAO:
30/07/2021 a 28/08/2021

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

QUEM PODE PARTICIPAR:

Poderao participar desta promocao todos que atendam aos requisitos deste regulamento.

As pessoas fisicas maiores de 18 (dezoito) anos, na data da inscricdo de promocao, devem estar inscritas no
Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda— CPF/MF (com CPF valido).

NAO PODEM participar dessa promogao:
a) pessoas juridicas.

LOCAIS PARTICIPANTES:
E-commerce da marca, no site www.zzmall.com.br e no Aplicativo “ZZ MALL".

A Marcas “ZZ MALL, AREZZO, SCHUTZ, FIEVER, ALME e ANACAPRI", pertencem ao Grupo Arezzo / ZZAB,
aderentes desta promocao.

PERIODO DE PARTICIPAGAO:

A promogao poderd ser encerrada antecipadamente no caso de todos os brindes serem distribuidos antes do prazo
designado para o término da campanha, sem que esta situacao gere qualquer dnus e/ou responsabilidade para a(s)
promotora(s).

COMO PARTICIPAR:

Os 50 primeiros clientes que efetuarem compras no site www.zzmall.com.br, ou pelo Aplicativo “ZZ MALL" no
mesmo cupom/nota fiscal e nas condi¢cdes abaixo, terdo direito a 1 (uma) Squeeze personalizada ZZ MALL.
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A partir da compra de 1 (um) produto, de qualquer uma das marcas “Arezzo, Schutz, Fiever, Alme ou Anacapri®,
mais 1 (um) produto dos setores de Vestuario, Acessoérios ou Perfumes.

LIMITES DE PARTICIPAQAO:

Cada consumidor podera receber 1 (um) brinde por CPF.

Os patrticipantes podem ganhar apenas uma vez, ou seja, mesmo que atendidos os critérios de participacdo deste
regulamento.

DO ACEITE PARA PARTICIPAR DA PROMOCAO:
Ao executar e preencher todos os pré-requisitos aqui descritos neste regulamento, o participante declara que leu e
aceita todos os itens deste regulamento.

A participacdo nesta promogéo é totalmente gratuita, bastando atender aos critérios definidos neste
regulamento.

VEDACOES:

Conforme decreto 70.951/72, art. 10 - ndo poderdo ser objetos de promogédo, mediante distribuicdo de prémios, na
forma deste regulamento:

| — Medicamentos;

Il - Revogado pelo Decreto n° 99.370, de 1990;

IlI- Armas e munic¢des, explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados;
IV- Outros produtos que venham a ser relacionados pelo Ministério da Fazenda.

Paragrafo Unico — Considera-se bebidas alcodlicas, para efeito deste decreto as bebidas potaveis com teor
alcodlico superior a treze graus Gay Lussac.

7 - BRINDES:

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 30/07/2021 00:00 a 28/08/2021 23:59

PREMIOS
Quantidade Descricdo Valor R$ Valor Total R$
50 Squeeze personalizada ZZ MALL 29,90 1.495,00

8 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogéo R$

50 1.495,00

9 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

As situacdes abaixo, se identificadas, serdao consideradas infracdes aos termos do regulamento, ensejando o impedimento da
participagdo e/ou a imediata desclassificacdo do participante, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou agdo de regresso
a ser promovida pela(s) empresa(s) Promotora(s) da promoc¢do em face do infrator.

Ainda sera desclassificado e eliminado da promocéo, o participante:

a) que esteja em desacordo com QUALQUER ITEM elencado neste regulamento;

b) que cometa qualquer tipo de fraude comprovada, ficando ainda, sujeitos a responsabilizacdo penal e civil;

¢) que utilize meios escusos para participar desta promocao e/ou de mecanismos que criem condi¢des de participagédo irregular;
d) que faga comunicagéo, por qualquer meio, de palavras de baixo caldo, de contetdo obsceno ou ofensivo a(s) Promotora(s)
e/ou a terceiros;

e) que tente fraudar ou burlar as regras estabelecidas neste regulamento e/ou utilize meios mecanicos, robaticos, repetitivos,
automaticos, mecanico e/ou analogo, com intuito de reproducédo automatica e/ou repetitiva de cadastros, idénticos ou nado, e/ou
fraudulentos para interferir na promocao;

f) que fornecga informag@es de cadastro, falsas e/ou incorretas e/ou incompletas;

g) que intente qualquer tipo de fraude e/ou manipulag&o de resultados;

h) que tenha tido suas compras canceladas;

i) que ja tenha ganhado 1 vez na promogéo.

Caso alguma dessas situacdes venha a ocorrer, 0 prémio serd entregue ao préximo participante, conforme critérios deste
regulamento.

10 - ENTREGA DOS PREMIOS:

RESPONSABILIDADE DA(S) PROMOTORA(S):
Caso na ocasido do recebimento do brinde for constatada qualquer irregularidade ou imperfeigcdo, o participante da
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promogéo devera solicitar a troca imediata por outro brinde em perfeitas condi¢es. A responsabilidade da(s) Promotora(s) em
relacdo ao participante cessara com a entrega do brinde, com a concluséo do processo de troca. Sempre serd observado o
limite do estoque disponibilizado.

PROCEDIMENTO DE ENTREGA DOS PREMIOS:
O brinde sera entregue imediatamente ap6s a compra, ou seja, sera enviado junto com o produto, livre e desembaragado de
quaisquer énus.

INFORMACOES E REGRAS GERAIS SOBRE A PREMIACAO:
A(s) Promotora(s) ndo se responsabilizara(do) por quaisquer atos que os ganhadores venham a cometer em afronta aos bons
costumes, & moral e as leis, durante a fruicdo do prémio.

Presume-se que o contemplado nédo tenha qualquer embaraco fiscal, legal ou outro que o impeca de receber e/ou usufruir o
prémio distribuido, ficando, nestes casos, a empresa Promotora totalmente isenta da responsabilidade de entrega do prémio.

Os prémios distribuidos nessa promocao ndo poderao ser convertidos em dinheiro, tampouco serem trocados por outro produto.

11 - DISPOSICOES GERAIS:

DIVULGACAO DA PROMOCAO:

A promocéo e o regulamento serdo divulgados no(s) seguinte(s) canal(is):

No site: www.zzmall.com.br

Instagram da promotora: @zz.mall

Facebook da promotora: @zzmalloficial

As pecas informativas da promog¢éo que poderdo estar expostas terdo a seguinte informacgao: Consulte o regulamento no site:
www.zzmall.com.br

DUVIDAS E/OU RECLAMACOES:

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacg6es dos participantes serdo primeiramente dirimidas pela promotora pelo
seguinte canal de comunicacéo:

Através do site: www.zzmall.com.br na aba “Atendimento”.

Persistindo-as, serdo submetidas a SECAP/ME e/ou aos 6rgédos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor
(artigo 52 da Portaria n°® 41/2008).

DIVULGACAO DA IMAGEM DOS CONTEMPLADOS:

Fica determinado que o(s) contemplado(s) nesta promog&o aceita(m) participar de entrevista, videos, e/ou sesséo de fotos apos
a contemplacao, com a finalidade que a(s) Promotora(s) julgar(em) mais adequado. O(s) contemplado(s) aceita(m) ceder o(s)
seu(s) direito(s) de imagem a(s) promotora(s) pelo periodo de 1 (um) ano a partir da data da apuracdo dos resultados, sem
custos financeiros, podendo essas utilizad-lo como melhor Ihe convir, em todos e quaisquer meios midiaticos que a mesma achar
necessarios, incluindo, mas nao se limitando ao sites das promotoras e outras midias.

LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS:

Declaramos que os dados dos participantes desta promocgéo estédo protegidos e a(s) Promotora(s) esta(do) em conformidade
com a Lei Geral de Prote¢do dos Dados (LGPD) — Lei n° 13.709/2018.

Promotoras se comprometem a ndo comercializar ou ceder, ainda que a titulo gratuito, os dados coletados em raz&o da
promocdo, nos termos do artigo 11, da Portaria 41/2008.

SOBRE A PARTICIPACAO:

N&o sera devida qualquer indenizagdo ao participante desta promoc¢ao caso haja interrupcdo de conexdo, no ato da
participagéo, por problemas ocorridos no servidor do participante, ndo se limitando a: problemas de acesso a rede de Internet,
intervencéo de hackers, virus, manutencao, queda de energia, falhas de software ou hardware, problemas operacionais com as
empresas de telefonia que possam, direta ou indiretamente, afetar o acesso a internet e, consequentemente, a participacdo na
presente promog¢&o, bem como por Casos Fortuitos e/ou de Forga Maior, nos termos do artigo 393 do Cdadigo Civil (Lei
10.406/2002).

DEMAIS DISPOSICOES:
O participante sera responsabilizado por todos os danos causados as Promotoras e a terceiros, decorrentes de sua conduta
durante a participagdo na Promocéao.

Os participantes se responsabilizam integralmente, nos termos da lei, pela veracidade e exatiddo das informag6es prestadas
para a participagdo nessa promoc¢ao, de modo que, qualquer tentativa de criar falsa identidade, idade, endereco eletrénico ou
fisico, CPF e outros dados que se fizerem necessarios, serd considerada como infracdo a legislagédo Patria e aos termos do
presente regulamento, ensejando o imediato cancelamento de sua inscri¢do a critério da promotora, sem prejuizo, ainda, da
apuracao de eventuais medidas penais e civis cabiveis.

Na eventualidade do participante ganhador vir a falecer, o prémio sera entregue ao respectivo espélio, na pessoa do seu
inventariante. Ndo havendo processo de inventario, serd entregue aos herdeiros do contemplado, desde que devidamente
comprovada esta condicao.

PROMOCAO COMERCIAL REGISTRADA POR VERA MOURA ADVOCACIA | OAB/RS 100.894
www.veramouraadvocacia.jur.adv.br
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12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha
autorizada;

Os prémios ndo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragéo/sorteio, sem qualquer dnus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, n&o for reclamado no prazo de cento e
oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragdo do resultado do concurso ou do término do prazo
da promogéo, caducara o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao
Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promocgdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser
representado por seu responsavel legal; a excegdo das promogdes comerciais realizadas por concessiondaria ou permissionaria
de servico de radiodifusdo, nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuracao da promogédo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagfes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora,
persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a Secap/ME;

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamagdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apés a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento deveré ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a
compreensdo e visualizagdo por parte do consumidor participante da promoc¢éo comercial;

Além dos termos acima, a promog¢ao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n®
70.951, de 1972, Portaria MF n°® 41, de 2008, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria MF n°® 422 de 2013, Portaria Seae/MF n° 88
de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa deverd anexar a Lista de Participantes na aba
"Apuracg8es”, contendo nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participacdo e antes da
extracdo da Loteria. O arquivo devera ser no formato .csv e cada arquivo podera ter até 15MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacao
e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC Documento assinado eletronicamente por Talita Nunes de Paiva , Coordenadora-Geral de
Assinatura Regulacdo de Promocao Comercial, Substituta , em 28/07/2021 as 19:10, conforme horario
% oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo
verificador DMF.EIZ.DGX
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